
 

 

Datenschutzhinweise RiSource 
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Tel.: +49 234 4366 3333 
Fax: +49 234 315 2679 
  
Vertreten durch den Vorstand 

• Wolfgang Langhoff (Vorstandsvorsitzender) 

• Arno Appel 

• Dr. Hildegard Bison 

• Karin Indrist 

• Rene Jansen 

  
Für Anfragen bezüglich Ihrer personenbezogenen Daten oder bei Fragen zu unserer 
Datenschutz-Erklärung, schicken Sie eine Mail an unsere Datenschutzbeauftragte unter 
datens@bp.com oder schreiben Sie an folgende Adresse: 
 
BP Europa SE 
Datenschutzbeauftragte 
Wittener Straße 45 
D-44789 Bochum 
 
Die Webseite enthält Links zu Seiten Dritter, für die diese Datenschutzregelungen 
nicht gelten. Informieren Sie sich deshalb bitte auf den Internetseiten der anderen 
Anbieter auch über die dort bereitgestellten Datenschutzerklärungen. 
 
Nachstehend erläutern wir Ihnen, wie die BP Europa SE und ihre 
Tochtergesellschaften (inklusive der Ruhr Oel GmbH, „ROG“) - nachstehend bp 
genannt - die Vertraulichkeit Ihrer personenbezogenen Daten sicherstellt und die 
Persönlichkeitsrechte wahrt. 
  
Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten 

Wir erheben personenbezogene Daten in erster Linie, um die von Ihnen gewählten 
Dienstleistungen zu erbringen und zu steuern. Zur Nutzung des Portal RiSource bitten 
wir Sie um Ihren Namen sowie Ihre Kontaktdaten.  
 



 

 

Die von Ihnen zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten verwenden wir im 
Allgemeinen, um 
- Ihre Anfragen zu beantworten, 
- Ihre Aufträge zu bearbeiten oder 
- Ihnen Zugang zu bestimmten Informationen oder Angeboten zu verschaffen. 
 
Rechtsgrundlagen zur Verarbeitung personenbezogener Daten 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten bildet die EU-
Datenschutzgrundverordnung (DGSVO) Art.6 Abs.1. 
 
Wir erheben personenbezogene Daten in erster Linie, um die von Ihnen gewählten 
Dienstleistungen zu erbringen und zu steuern. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 
lit. b) DSGVO. 
 
Eine Verarbeitung ist auch dann gerechtfertigt, wenn sie zur Wahrung unserer 
berechtigten Interessen oder derer eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht Ihre 
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten überwiegen (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). 
 
Veröffentlichung und Weitergabe personenbezogener Daten 

Wir behalten uns das Recht vor, Ihre personenbezogenen Daten – soweit gesetzlich 
vorgeschrieben – offenzulegen; ebenso in Fällen, in denen wir der Meinung sind, dass 
eine Offenlegung erforderlich ist, um unsere Rechte zu schützen bzw. um einen 
juristischen Verfahren, einem Gerichtsbeschluss, der Anfrage einer 
Regulierungsbehörde oder sonstigen juristischen Auseinandersetzungen gegen bp 
ordnungsgemäß entsprechen zu können. 
  
Um von Ihnen angefragte Dienstleistungen erfüllen zu können, geben wir in bestimmten 
Fällen Ihre personenbezogenen Daten an Tochtergesellschaften innerhalb der bp Group 
oder externe Dienstleister weiter, die Kommunikationsdienstleistungen für bp 
übernehmen.  
  
bp als ein Unternehmen der weltweit agierenden bp Group gibt Ihre personenbezogenen 
Daten daher möglicherweise an Staaten weiter, die nicht zur Europäischen 
Union/Wirtschaftszone gehören. Die grenzüberschreitende Übertragung 
personenbezogener Daten innerhalb der bp Group wird durch eine interne 
Datenschutzvereinbarung (Intra-Group Agreement) geregelt, über die ein adäquater 
Datenschutz innerhalb der gesamten bp Group garantiert ist. 
 
Datenspeicherung 

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten insoweit auf, wie es unter Umständen 
erforderlich ist, um Rechtsansprüche durchzusetzen bzw. uns gegen solche zu 
verteidigen. 
 
Wir bewahren Ihre Informationen nur so lange auf, wie dies für die Erfüllung der Zwecke 
erforderlich ist, für die sie erfasst wurden. Anschließend machen wir sie nicht-
identifizierbar oder löschen sie.  



 

 

 
Ihre Rechte 

Sie haben das Recht, Ihre personenbezogenen Daten einzusehen, zu korrigieren, zu 
übertragen, zu widersprechen, die Datenverarbeitung einzuschränken und sie bei 
unrechtmäßigem Umgang löschen zu lassen. 
  
Sie sind berechtigt, eine Beschwerde an die für Sie zuständige Aufsichtsbehörde für 
Datenschutz zu richten. Bevor Sie dies tun, könnten Sie jedoch überlegen, sich mit 
Ihrem Anliegen direkt an bp zu wenden und auf das EU-zertifizierte 
Beschwerdemanagementverfahren des Unternehmens zurückzugreifen. 
  
Informationen zu Datenverkehr und Cookies  

Bei der informatorischen Nutzung der Website, also der bloßen Betrachtung ohne eine 
Registrierung und ohne dass Sie uns anderweitig Informationen mitteilen, verarbeiten 
wir die personenbezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server übermittelt. Die 
nachfolgend beschriebenen Daten sind für uns technisch erforderlich, um Ihnen unsere 
Website anzuzeigen und die Stabilität und Sicherheit zu gewährleisten und müssen 
daher von uns verarbeitet werden. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO: 

• IP-Adresse 

• Datum und Uhrzeit der Anfrage 

• Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT) 
• Inhalt der Anforderung (besuchte Seite) 

• Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode 
• jeweils übertragene Datenmenge 
• vorher besuchte Seite 

• Browser 
• Betriebssystem 

• Sprache und Version der Browsersoftware. 
 
Erst wenn sie sich an dem Portal RiSource anmelden, werden die folgenden 
personenbezogenden Daten über Sie verarbeitet: 

• Name 
• Kontaktdaten. 

 
Änderungen der Datenschutzerklärung  

Die stetige Entwicklung des Internets und der permanent voranschreitende technische 

Fortschritt macht von Zeit zu Zeit Anpassungen und damit auch Ergänzungen unserer 

Datenschutzerklärung erforderlich. Wir sind berechtigt, diese Datenschutzerklärung 

jederzeit zu ändern. Wir empfehlen Ihnen, die Datenschutzerklärung in regelmäßigen 

Abständen zu lesen, um sich über aktuelle Änderungen zu informieren. 

Diese Datenschutzerklärung wurde zuletzt am 30.03.2022 geändert. 

 


